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A continuacion se detalan las principales recomendaciones a las que arribaron los
participantes del Taller sobre Acceso a la Informacion Puablicaa En cada caso las
recomendaciones van precedidas por laidentificacion del problema a cua se refieren y se
pretende solucionar.

= Recomendaciones de politicas publicas dirigidas al Estado Nacional para
garantizar a la ciudadania el gercicio de su derecho de acceso a la
informacion publica

1) Problema:
Falta de voluntad politica de brindar informacion ala ciudadania.

1) Recomendaciones:

a) Que se sancione la ley de acceso a la informacion publica en €l actual periodo de
sesiones ordinarias del Congreso de la Nacion.

Se subray6 la importancia de que la ley de acceso a la informacion publica sea aprobada
previamente alas leyes sobre secreto oficial.

b) En relacion alos articulos de la ley que requieran reglamentacion por el poder gecutivo,
se recomienda que € proceso de reglamentacion se realice siguiendo el proceso de
elaboracion participada de normas (como & implementado por 1a Oficina Anticorrupcion).

2) Problema:
La falta de conocimiento del derecho de acceso alainformacion por parte de personal de la
administracion publica nacional (funcionarios y empleados), jueces y ciudadanos.

2) Recomendaciones:

a)Que, desde Jefatura de Gabinete, se envie una comunicacion a todo € persona de la
administracion puablica nacional (funcionarios y empleados), sefialando su obligacion de
brindar informacion.

b)Que se aprovechen los recursos existentes en la Secretaria de la Gestion Publica para
capacitar a personal de la administracion publica nacional (funcionarios y empleados), con
respecto a su obligacion de brindar informacion publica a solicitud de ciudadanos.




c)Que & Estado formule y desarrolle politicas educativas, tanto a nivel formal como
informal, a los fines de formar a la ciudadania en el gercicio de su derecho de acceso ala
informacion publica.

En relacién a la educacion formal, se recomienda que se generen contenidos y modos de
gjercicio sobre la participacion publica en todos los niveles del sistema educativo,
comenzando por la escuela. En particular, es necesario capacitar a los docentes en estos
temas.

En relaciéon a este punto de educacion y concientizacion, se recomienda que € Estado
trabaje articuladamente con ONGS, empresas y medios de comunicacion. Esto es, sin
perjuicio de la responsabilidad primaria en garantizar la educacion ciudadana que le
compete a Estado. En este sentido, El rol de las OSC en este campo no debe ser argumento

para que e Estado incumpla sus obligaciones.
*Nota: para complementar esta recomendacion, ver e punto 3 del Plan de Acciones desde la sociedad Civil.

3) Problema:

Existe una cultura administrativa y una organizacion del Estado Nacional que dificulta el

acceso a la informacion por parte de la ciudadania. En relacion a este punto, se

mencionaron una serie de obstaculos, en particular:

- La falta de vinculacidon y cooperacion entre las oficinas del Estado que trabgjan en
temas afines.

- Lafaltade sistematizacion de lainformacion en poder del Estado y carencia de recursos
informéticos.

3) Recomendaciones:

a) Que se ponga en marcha un sistema de informacion publica nacional, que aplique la
herramienta del “e-government”. Asimismo, que cada reparticion del Estado Naciona
asigne un responsable de brindar informacion a solicitud de la ciudadania.

b) Que e Estado Nacional genere un programa de apoyo a provincias y municipios para
gue implementen sistemas de informacion y/o “e-government”. Proponer a provincias y
municipios la formacion de equipos de trabajo para que colaboren en el armado de estos
sistemas informacién y/o de “e-government”.

¢) Que no se cree un organismo que centralice la informacion que el Estado Nacional debe
brindar.

d) Que en los presupuestos de los diferentes estamentos del Estado Nacional se incluyan
partidas destinadas a asegurar e cumplimiento de la obligacién de facilitar el acceso de la
poblacion alainformacion publica..

€) Que cada reparticion del Estado Nacional haga publicos sus respectivos organigramas y
los exhiba en lugares visibles. Asimismo, publicar estainformacion en Internet.

4) Problema:
El costo que puede significar para el Estado la reproduccién de la informacion solicitada
por |os ciudadanos.

4) Recomendacion:
Que €l costo de la reproduccién de la documentacién quede a cargo del solicitante.



5) Problema:
Faltade unaley que regule € lobby politico

5) Recomendacion:
Tratar y sancionar el proyecto de ley sobre gestion de intereses.

* Propuestas de accion para la sociedad civil para gercer efectivamente el
derecho de acceso a la infor macion

1)Problema:
Ausenciade laley de acceso alainformacion.

1)Propuesta:

a) Generar un plan de accion “presencial” para exigir la sancion de la ley en € actual
periodo de sesiones ordinarias del Congreso de la Nacion.

Como primera accion, los participantes del Taller se comprometen a asistir a la proxima
sesion de la Camara de Diputados.

En adelante, se recomienda a todos los participantes a coordinar con la red de voluntarios
de CIPPEC para €l seguimiento del proyecto de ley de acceso alainformacion.

Asimismo, se recomienda solicitar a los legisladores nacionales, si coinciden en apoyar la
ley, que ademés de difundir su significado en sus respectivos distritos, asuman €l
compromiso de propiciar la sancién de leyes provinciales en adhesion alaley nacional.

b) Una vez aprobada laley, realizar pedidos concretos de informacion publica para evaluar
como responde la administracion. Ademas, exigir que el Estado asuma politicas activas de
generacion y difusion de informacion publica.

c) Dirigir carta a todos los candidatos a presidente de la Nacion solicitandoles que
manifiesten su compromiso de incorporar el acceso alainformaciony latransparenciaen la
gestion de gobierno como una politica de Estado.

Como gemplo de este compromiso, solicitarles que comprometan su apoyo, y € de los
legisladores de su partido, para la pronta sancion de laley de acceso alainformacion.

* Nota para el Plenario del Coloquio:

Que esta carta vaya acompariada del listado de todos los participantes del taller de acceso a
lainformacion publicay si fuera posible de todos los asistentes al Coloquio.

Nota aclaratoria:

Esta accion es sin perjuicio que se envien cartas similares a otros candidatos a cargos
electivos.

d) Difundir esta carta a través de medios de prensa y otros medios de comunicacion
(Infocivica, programa de television de la Fundacion Ciudad, directorio de email del
Defensor Adjunto de la Ciudad de Buenos Aires, lista de mails de las diferentes
organizaciones participantes del taller, etc.) y especiamente, a medios de prensa del
interior del pais.

Solicitar a los periodistas que cuando entrevisten a los candidatos a presidente, les
pregunten sobre laley de acceso alainformacion.

f) Generar demanda socia en relacion alos temas de participacion publica, en general, y de
acceso alainformacion publica, en particular.




Para ello, es necesario crea alianzas con medios de comunicacion, y disefiar conjuntamente
estrategias parainstalar € derecho de acceso a la informacién como tema. A este fin, se
recomienda vincular la importancia del acceso a la informacion en relacion a temas
concretos (corrupcién, uso indebido de programas sociales, casos de contaminacion
ambiental, etc.).

2)Problema:

La crisis social afecta los derechos basicos de gran parte de la poblacion argentina
(alimentacion, salud, etc.) y esto afecta en € gercicio que estos sectores hacen de sus
derechos de participacion.

2) Propuestas:

a) Crear alianzas entre organizaciones de la sociedad civil (OSC) que trabajan en temas de
participacion y organizaciones de base, alos fines de capacitar a estos en €l gjercicio de los
derechos, y de realizar pedidos concretos de informacién publica.

b) Generar acciones de difusion con listados de instituciones publicas y privadas que
brindan servicios de asesoria gratuita para acceder a la justicia (recomendacion dirigida a
las OSC que trabagjan en temas institucional es)

c) Que los Colegios de Abogados que brindan servicios de asesoria juridica gratuita,
incorporen el asesoramiento para acceder alajusticia por pedidos de informacion pablica.

3) Problema:

Falta de cultura ciudadana, de conocimiento y ejercicio de los derechos de participacion.
Esto genera una serie de problemas relacionados, tales como una delegacion excesiva en €l
Estado y una falta de compromiso ciudadano. En algunos casos, esto responde al temor ala
represalia.

3) Propuestas:

a) Generar campafias de concientizacién y educacién a la ciudadania, tanto a nivel formal
como informal, referida a derecho de acceso a la informaciéon y las herramientas para
gjercerlo. En este sentido, las OSC pueden cumplir un rol sumamente importante en la
formacion de lideres comunitarios que puedan actuar como multiplicadores.

b) En relacion a la universidad, se recomienda que las Facultades de Derecho de las
universidades, tanto publicas como privadas, incorporen en sus planes de estudio € tema
del acceso alainformacion.



Contribuciones generales al Coloquio en relacion a la temética de la
participacion ciudadana

1) Problema:
Estan “rotos’ |os |azos de confianza de |a sociedad.

1) Recomendacion:

a) Reestablecer establecer redes y espacios de participacion en pro del bien comun.
b) Capacitar en el armado de redes a las organizaciones que trabajan a nivel de base.
c) Promover e acercamiento de la ciudadania alas instituciones.

d) Trabagjar anivel familiar en la construccion de ciudadania.

2) Problema:
Falta de transparencia y de idoneidad en la gestion de lo publico. Cultura del ocultamiento
y de lacorrupcion.

2) Propuesta:

Fortalecer y potenciar |a accién ciudadana, promoviendo la alianza de las OSC con centros
de investigacion y universidades (por €: acompafiar a las propuestas y acciones de las
organizaciones de la sociedad civil, con informes de calificados cientificos y profesionales
de universidades e instituciones de investigacion).




